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BEGLEITETE ARBEIT 
• Besuchsdienst   • Ambiente zu Hause  
• Integrierte Arbeitsplätze   • Job Coaching

EINLEITUNG
Ihr Anliegen
•	 Befinden Sie sich wegen Ihrer psychischen Erkrankung in einer schwierigen Arbeits-  

und Lebenssituation?
•	 Brauchen Sie Hilfe beim Erhalt Ihres Arbeitsplatzes oder beim Wiedereinstieg nach  

längerer Absenz?
•	 Möchten Sie Begleitung bei der Suche nach einer Arbeit, die Ihren Gesundheitszustand 

besser berücksichtigt?
•	 Haben Sie eine IV-Rente aus psychischen Gründen und suchen eine sinnvolle Beschäftigung,  

in welche Sie Ihre Fähigkeiten einbringen und Selbstvertrauen gewinnen können?
•	 Möchten Sie Ihre Arbeitsfähigkeit nach überwundener Krise und langer Arbeitslosigkeit 

aktivieren und im geschützten Rahmen Entwicklungsschritte Richtung ersten Arbeitsmarkt 
versuchen? 

•	 Suchen Sie einen Arbeitsplatz, an dem Ihre Fähigkeiten gefragt sind, krankheitsbedingte 
Einschränkungen aber nicht verborgen werden müssen?

Was immer Ihr Anliegen ist – wir begleiten und unterstützen Sie dabei. 
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Wir beraten Sie gerne.

Ihr Nutzen
•	 In der konkreten Arbeit können Sie Neues lernen, ermutigende Erfahrungen  

machen, Ihr Selbstvertrauen stärken. Sie bekommen Feedback und können  
Ihre Fähigkeiten besser einschätzen. 

•	 In der Arbeit mit den Kunden erleben Sie soziale Kontakte, Anregung,  
positive Bestätigung und Wertschätzung.

•	 Sie bewältigen Schritt für Schritt Ihre schwierige Arbeitssituation. 
•	 Sie klären Ihre Fragen rund um berufliche Integration und  

psychische Beeinträchtigung.
•	 Wir vermitteln interessante Arbeitsmöglichkeiten.



BEGLEITETE ARBEIT: BESUCHSDIENST
Im Besuchsdienst arbeiten Menschen, die aus psychischen Gründen eine IV-(Teil-)Rente 
haben. Nach sorgfältiger Ausbildung besuchen Sie selbstständig betagte oder behinderte 
Menschen in deren Wohnung, im Spital oder Alters- und Pflegeheim. Ihre Hauptaufgabe  
ist die Begleitung und Betreuung der Kundschaft: Sie leisten Gesellschaft, lesen vor, machen 
Spaziergänge, Ausflüge, hören zu und reden, machen gemeinsam Besorgungen und 
Ähnliches mehr. 
Mit Ihrer Arbeit leisten Sie einen wertvollen Beitrag zur Aktivierung und gegen die 
Vereinsamung der Betroffenen, Sie schenken Freude, die Angehörigen werden entlastet. 

Das ist für Sie
•	 Infoanlass und bei Interesse Eignungsgespräch
•	 3-monatiger Einführungskurs und Weiterbildung
•	 Bei Eignung Anstellung im Besuchsdienst
•	 Entgelt
•	 Wöchentliche Einsätze von mind. 3-mal  2 Stunden/Woche
•	 Monatliche Arbeitsbesprechungen in der Gruppe
•	 Begleitung durch Coach für die Bewältigung von schwierigen  

Arbeitssituationen und zur beruflichen Weiterentwicklung

Das bringen Sie mit
•	 Sie haben Freude am Kontakt mit Menschen, sind einfühlsam,  

zuverlässig und haben ein angenehmes, gepflegtes Auftreten.
•	 Sie haben die Bereitschaft, am Einführungskurs und an  

weiteren Terminen verbindlich teilzunehmen.
•	 Sie haben eine IV-Rente oder die IV ist in Abklärung.
•	 Sie haben eine fachärztliche Begleitung.
•	 Sie haben Wohnsitz in der Region Basel.

Kosten 
Einführungskurs, Begleitung, Coaching und  
Weiterbildung sind für Sie kostenlos.

Weitere Informationen
Siehe www.rheinleben.ch  

Ihr nächster Schritt
Rufen Sie uns an, wir informieren Sie gerne.



BEGLEITETE ARBEIT: AMBIENTE ZU HAUSE
Bei Ambiente zu Hause arbeiten Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen, mit und ohne 
IV-Rente. Je nach Auftrag werden Arbeiten im Haushalt wie Reinigung, Wäschebesorgen, 
Einkauf und Ähnliches mehr übernommen. Die Arbeit wird im privaten Haushalt und in 
Büroräumen durchgeführt. 

Das ist für Sie
•	 Mit dieser Arbeit machen Sie den ersten Schritt zurück in den ersten Arbeitsmarkt.
•	 Sie werden dabei sorgfältig in Ihre Arbeit eingeführt, in regelmässigen Coachings  

begleitet und weitergebildet.
•	 Sie haben Arbeitsbedingungen, in denen Ihre Fähigkeiten und Ihr sorgfältiger Einsatz  

gefragt sind, krankheitsbedingte Einschränkungen aber nicht verborgen werden müssen.
•	 Sie bekommen einen marktgerechten Lohn und Sozialleistungen.

Das bringen Sie mit
•	 Den Willen, Ihre Fähigkeiten für eine verantwortungsvolle Aufgabe einzusetzen
•	 Flair für sorgfältige Pflege von Räumen und Haushalten, Freude an  

hauswirtschaftlichen Arbeiten
•	 Motivation, die individuellen Ansprüche der Kunden fachgerecht zu erfüllen
•	 Körperliche Gesundheit und Leistungsfähigkeit
•	 Erfahrung und/oder Ausbildung in der Hauswirtschaft von Vorteil
•	 Dienstleistungsbereitschaft 
•	 Sie sind in der Lage, in Teilzeit mind. 20% zu arbeiten

Kosten 
Angestellt sind Sie bei uns. Begleitung, Coaching 
und Weiterbildung sind für Sie kostenlos.

Weitere Informationen
Siehe www.rheinleben.ch  

Ihr nächster Schritt
Rufen Sie uns an, wir informieren Sie gerne.



INTEGRIERTE ARBEITSPLÄTZE
Suchen Sie eine Arbeit im ersten Arbeitsmarkt, benötigen aber einen besonderen Rahmen? 
Stehen Sie in Kontakt mit einem interessierten Arbeitgeber, der aber unsicher ist, ob und wie 
eine Anstellung möglich ist? 
Oder sind Sie seit vielen Jahren in einem geschützten Arbeitsplatz im Einsatz und fühlen sich 
nun bereit für einen nächsten Entwicklungsschritt?

Dann sind Sie hier richtig: Je nach Eignung und anhand Ihrer Vorkenntnisse vermitteln und 
begleiten die Fachpersonen vom Job Coaching Sie an einen für Sie passenden Arbeitsplatz.

Das ist für Sie
•	 Beratung und Information, Standortbestimmung, Eignungs-  

und Interessensklärung
•	 Begleitung bei Abklärungen und Schnuppereinsatz 
•	 Beratung und Information des Arbeitgebers
•	 Unterstützung bei der Suche nach einem Arbeitgeber
•	 Regelung des Arbeitsverhältnisses: Verhandlungen bezüglich Lohn,  

Arbeitsvertrag, Vertrag mit dem Arbeitgeber, Versicherungen usw.
•	 Individuelles Coaching und regelmässige Gespräche beim  

Arbeitgeber nach Bedarf
•	 Unterstützung bei Schwierigkeiten und Krisen am Arbeitsplatz

Das bringen Sie mit
•	 Sie sehen sich in der Lage, in Teilzeit mind. 20 % zu arbeiten
•	 Sie haben eine fachärztliche Begleitung 
•	 Sie haben eine IV-(Teil-)Rente aus psychischen Gründen 

Kosten 
Beratung und Coaching kostenlos. Lohn wird mit  
dem Arbeitgeber individuell verhandelt.

Weitere Informationen
Siehe www.rheinleben.ch  

Ihr nächster Schritt
Rufen Sie uns an, wir informieren Sie gerne.



JOB COACHING: KURZBERATUNG ODER LÄNGERE BEGLEITUNG
Sind Sie selbst oder Personen in Ihrem Umfeld durch eine psychische Erkrankung in einer 
schwierigen Arbeitssituation (erster Arbeitsmarkt) und haben Fragen rund um die psychische 
Erkrankung und bezüglich Arbeitsplatz? Suchen Sie eine Begleitung zum Erhalt der 
Arbeitsstelle oder zum Wiedereinstieg?

Das ist für Sie
•	 Persönliche Standortbestimmung und Perspektivenentwicklung
•	 Coaching rund um Arbeitssuche und Bewerbung 
•	 Informationen zu Unterstützungsmöglichkeiten und Versicherungen 
•	 Strategien im Umgang mit Vorgesetzten und Kollegen/-innen
•	 Umgang mit Sorgen und Ängsten, Kritik und Fehlern, Stress
•	 Begleitung in der Ausbildung, Lernstrategien 

Nach Ihrem Bedarf 
•	 Kurzberatung als punktuelle Hilfe oder 
•	 Job Coaching als längere Begleitung, das heisst: 

Wir begleiten Sie beim Wiedereinstieg oder bei der Suche nach einer Ihrer Gesundheit 
angepassten Arbeit. Wir klären den Bedarf, schlagen geeignete Schritte vor, begleiten Sie 
vor Ort und unterstützen die Kommunikation mit Vorgesetzten und Team. So stärken wir 
gegenseitiges Verständnis, fördern den Erhalt Ihres Arbeitsplatzes und entlasten Sie, Ihre 
Vorgesetzten und Kollegen/-innen. 

Kosten
Kurzberatungen sind kostenlos.
Die Finanzierung des Job Coaching kann in der Regel via IV-Stelle oder andere 
Sozialversicherungen geregelt werden. Wir helfen bei der Finanzierungsklärung. 

Weitere Informationen
Siehe www.rheinleben.ch

Ihr nächster Schritt
Rufen Sie uns an, wir informieren Sie gerne. 

Übrigens > für Arbeitgeber und Vorgesetzte
Wir schulen und beraten auch Arbeitgeber und Vorgesetzte im Umgang mit Mitarbeitenden, 
deren Arbeitsleistung wegen einer psychischen Erkrankung kritisch geworden ist, die nach 
längerer Absenz wieder einsteigen oder für die ein Ablöseschritt vorgesehen ist. 



KONTAKT & ADRESSEN
Stiftung Rheinleben
Begleitete Arbeit: Besuchsdienst
Steinengraben 42
4051 Basel
Tel. 061 666 63 50
Fax 061 666 63 58
besuchsdienst@rheinleben.ch
www.rheinleben.ch

Stiftung Rheinleben
Begleitete Arbeit: Ambiente zu Hause
Steinengraben 42
4051 Basel
Tel. 061 666 63 50
Fax 061 666 63 58
ambientezuhause@rheinleben.ch
www.rheinleben.ch

Stiftung Rheinleben
Job Coaching
Berufliche Integration / Integrierte Arbeitsplätze
Clarastrasse 6
4058 Basel
Tel. 061 335 92 28
jobcoaching@rheinleben.ch
www.rheinleben.ch

Unsicher, welches das passende Angebot ist? 

> Klientinnen und Klienten wenden sich mit ihren Anliegen  
und Fragen an die Beratungsstelle. 
Tel. 061 686 92 22, beratungsstelle@rheinleben.ch

 > Zuweisende wenden sich bei Bedarf für spezifische Fragen  
oder Beratung zu den Angeboten an unser Info-Telefon. 
Tel. 061 204 04 04 , Öffnungszeiten siehe Website  
info.zuweisung@rheinleben.ch
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ANGEBOTE STIFTUNG RHEINLEBEN IM ÜBERBLICK

Beratung
•	 Beratungsstelle
•	 Angehörigen-Selbsthilfe
•	 Begleitung für Kinder und Jugendliche mit  

einem psychisch kranken Elternteil

Wohnen
•	 Wohnbegleitung
•	 Wohnhaus G99

Tagesstrukturen
•	 basis 
•	 modular 
•	 Entwicklung
•	 65+ 
•	 freejob-Kurse

Arbeit & Dienstleistungen
•	 Begleitete Arbeit: Besuchsdienst
•	 Begleitete Arbeit: Ambiente zu Hause
•	 Job Coaching
•	 Berufliche Integration / integrierte Arbeitsplätze 

www.rheinleben.ch

Die Stiftung Rheinleben ist eine C-Organisation der


